SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

OFiCIO/GAB/SEMUS/N°: 01059/2021
Linhares/ES, 07 de Julho de 2021.

*

A

COMISSAO DE EDUCAGAO, CULTURA, TURISMO, ESPORTE, SAUDE,
ASSISTENCIA SOCIAL, SEGURANGCA, OBRAS E MEIO AMBIENTE.

CAMARA MUNICIPAL DE LINHARES

ASSUNTO: OFICIO N° 0003/2021 - CML/CEC
Senhor Presidente,

Em atendimento ao OFICIO N° 0003/2021 — CML/CEC, no qual solicita
informacgoes e documentos quanto aos supostos
desaparecimento/furtos de objetos de pacientes internados no Hospital
Geral de Linhares, encaminhamos anexo, MEMORANDO N° 15/2021 do
Servico Social do Hospital Geral de Linhares com as informagdes
solicitadas.

Respeitosamente,

SAULO RODRI ES 1‘EIRELLES
SECRETARI UNICIPAL DE SAUDE
LINHARES/ES+

e 20n - anten . CEP 20800192 - Linhares/ES - Tel.: 27 3372:6800 - Fax: 27 3372-6842




HOSPITAL GERAL DE LINHARES /@%‘
Rua Mons. Pedrinna, 800 - Araga — Linhares — ES
CEP 29901-442 — Tel/Fax (27) 3371-4751, 3371 -4786

MEMORANDO N° 15/2021
Linhares-ES, 23 de junho de 2021.

DO: SERVICO SOCIAL/LEANDRO DE JESUS FERREIRA
PARA: JURIDICO

Em atendimento a solicitagdo contida no Memorando n° 012/2021 —
Juridico, informo que O procedimento adotado quanto & guarda de objetos €
bens entregues nNO Setor de Servigo Social, pertencentes a pacientes
internados no HGL, € a que segue: 0s pertences s3o identificados, € feito
registro em livro proprio, a familia € contatada e, em geral, sao devolvidos aos
familiares dos pacientes, mediante recibo no mMesmo livro em que consta 0
registro. A devolugao é feita O mais rapido possivel, inclusive, pelo fato de nao
haver local para O armazenamento dos materiais (roupas, calgados,
documentos, proteses, dinheiro e demais objetos).

Observa-se que, em ¢aso de dinheiro e joias, entregues no setor de
Servigo Social, pertencentes a pacientes, segue-se O mesmo procedimento
descrito acima, exceto, pelo fato de aguardarem a devolugdo para quem de
direito, acautelados em armario trancado a chave, dentro da sala em gue
funciona o setor.

Ressalto gue apenas 0S assistentes sociais lotados no setor (11
proﬂssionais) possuem copia da chave do compartimento em que s& acautelam
os bens de valor, tendo em vista o fato deltrabalharmos por escala €} s\
interessados na retirada do bem poderem procurar © Setor a qualgquer diais%
horario que funcione © Servico Social (segunda a sexta de 07h00min as
22h00min, sébados, domingos e feriados de 07h00min as 17h00min) \
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?7 HOSPITAL GERAL DE LINHARES
L Rua Mons. Pedrinha, 800 - Araga — Linhares — ES
=y CEP 29901-442 —TellFax (27) 3371-4751, 3371-4786

Os pertences entregues No setor s@o de pacientes desacompanhados &
sem condigdes que Ihe permitam manter 0s pertences junto a si, aos demais
pacientes e acompanhantes sao orientados a cuidar de seus pertences.

Informo ainda que, embora seja bem raro, ja chegou ao Setor de
Assisténcia Social reclamagao de extravio de bens de pacientes internados no
HGL. Quando o Setor & cientificado de extravio perda de algum bem de
paciente dentro do hospital o procedimento & o seguinte: primeiro procuramos
no setor pelo qual © paciente deu entrada no hospital (algumas Vezes ja foram
encontrados objetos assim), caso o bem nao seja localizado, a Direcédo do
Hospital € informada da reclamagao € 08 interessados sdo orientados a
fazerem boletim de ocorréncia.

Esclareco que 0S bens que chegam ao Servigo Social tém sido
devidamente devolvidos ao pacientes ou a seus familiares, n&o havendo

reclamagao de extravios dentro do setor.

Atenciosamente,
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NORMAS PARA ACOMPANHANTES DO PRONTO SOCORRO - HGL 0

|

|

Ha Visilta's no pra’nto socorro - 14:30 hs &s 15:00 hs —‘todos os dias. Sws s .
N&o sera permitido mais de 01 Zcormpanhante junto ao paciente; :%
|

!

E indispensével acompanhante para paciente _(que devera ter. idade minima de 18 ancs €

méxima de 60 anos) acima de 60 anos;

A troca de acompanhantes sera de 07h00minh as 10h00mihh e 18h00minh 3s 19h00minh;
& permitido o paciente serl

Acompanhantes somente maiores de 18 anos e nao |
3

acompanhado por gestante; ’ ) |
Os acompanhantes-do Pronto Socorro terao direito a: café da manha, -almocgo, lanche da%
:
A

tarde e jantar nos respectivos horarios:; 08:00h, 12:30h, 16:00h e 21:30h; |
E obrigatéria a perm nte |
pelos corredores bem como em outras dependéncias. . R
Nao é permitida a entrada de alimentos para acompanhantes e/ou pacientes sem autorizagao;

prévia da nutricionista; | . N :
Nao sera permitida a permanéncia de pessoas trajando roupas curtas: short, mini-blusas,:

mini-saias, camiseta regata e calcdo curto; '
. E -proibido o acompanhante sentar ou deitar no leito junto ao paciente; _ _ _ |
Qualquer davida referente a estas normas, favor _dmglr-se ao §QWI90 Social ;do Pronto@

E

anéncia do acompanhante junto a0 paciente; nao é permitido andar}

1]

Socorro. o : ; '
E dever do acompanhante, manter seus pertences do paciente guardados € organizados, O
hospital nao se responsabiliza por perdas e danos. - . '

NORMAS A ACOMPANHANTES
CLINICA MEDICA E CIRURGICA

|
i
¢ N3o serd permitido mais de 1 at:ormlani'lante%|
junto ao paciente na enfermaria. %

» Os acompanhantes de clinica médica terdo{
direito: Café, almocgo , Lanche e jantar nos%
respectivos hordrios: %
8:00h, 12:30h, 16:00 e 21:00h. {

e« E proibido ao acompanhante transitar pelosg
corredores da clinica médica, bem como em%
outras dependéncias. i

e Nio é permitido a entrada de alimentos para?i_
acompanhantes e/ ou pacientes sem au’torizagéoé‘
2

g

g

:

f?;

prévia da Nutricionista.
¢ Horério de visita:Todos os dias das 14 as 15:00h.

e Atroca de acompanhantes serd de;
7:00h 3s 9:00 e 18:00has 19:00h.

e« N3o seréd permitido a permanéncia de pessoas
trajando roupas curtas como shorts, mini-blusas,
mini-saias, camisetas regatas e calcdo curto. ..

o Nio é permitido sentar ou deitar no leito "dof_i
paciente: ;

e Menores de 18 anos e maiores 60, ndo podem g
acompanhar pacientes. %

e [ dever do acompanhante, manter seus pertences g
e o do paciente guardados e organizados, © :

. hospital ndo se responsabiliza por danos e perdas.
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HOSPITAL GERAL DE LINHARES - HGL

Rua Monsenho_rrPedrinha, s/n° - Bairro Aragé — Linhares-ES

NORMAS ELABORADAS PELO SERVIGO SOCIAL PARA O3 VISITANTES

DA UNIDADE DE TRATAMENTO INTENSIVO

Nao sera permitida a entrada com traje inadequado como: shorts, mini-saias, mini-
blusa camiseta regata, calgéo, bermuda.
O horario de visitas sera das 12h30min as 13h30min e 18h as 18h30min.

. Serdo permitidos somente 02 visitantes para cada paciente. A informag&o médica

sera fornecida somente na visita de 12:30.

Cada visitante fara contato somente ao seu familiar internado.

NZo sera autorizada a visita fora do horario estabelecido.

Fica extremamente proibida a transicdo dos acompanhantes nas demais
dependéncias do hospital.

Visitante somente acima de 18 anos.

Em caso de necessidade, os familiares deverédo dirigir-se ao Sfarvigo Social da UTI

A presenca dos familiares sera muito importante para recuperagao do paciente.

10- E proibido o uso de celular na UTI.

HOSPITAL GERAL DE LINHARES - HGL

Rua Monsenhor Pedrinha, s/n° - Bairro Araca — Linhares-ES

NORMAS ELABORADAS PELO SERVIGO SOCIAL - EMERGENCIA

1)
2)
3)
4)
9)
6)

7)

8)

Nio sera permitida visita no Setor de Emergéncia, salvo em alguns casos com 2

autorizagio da equipe do setor.

Favor providenciar «XEROX” dos documentos do paciente (RG, CPF, CNS e
certiddo de nascimento ou casamento).

A informacgao Médica sera fornecida somente no periodo da manhé, as 08:00
horas.

Visitantes quando autorizado, somente acima de 18 anos.

Em caso de necessidade, os familiares deverao dirigir-se ao Servigo Social do PS.

E proibido o uso de celular na sala de Emergéncia.

N&o sera permitida a ehjcrada com traje inadequado co;ng: shorts, mini-saias, mini-
blusa camiseta regata, calgao e bermuda.

Aos pacientes internados na Sala de Emergéncia, ndo é permitido permanéncia de

acompanhante, nem mesmo Nno corredor, salvo a pedido médico e/ou da equipe de

saude.



rmitida a entrada com traje inadequado como: shorts, mini-saias, mini-

ry

HOSPITAL GERAL DE LINHARES — HGL

‘Rua Monsenhor Pedrinha, s/n° - Bairro Ardga — Linhares-ES

NORMAS ELABORADAS PELO SERVIGO SOCIAL

PARA FAMILIARES DO ISOLAMENTO/COVID -

PRONTO SOCORRO

era pe

1- N&o s

blusa camiseta regata, calgdo, bermuda para receber o boletim médico.

2. Nao ha visitas neste setor.

3-"Sera permitido somente 01 familiar para cada paciente, para receber informagao

10 DE 14h30min.
4- Nzo sera repassada informagdo meédica (boletim) fora do o horério estabelecido

i

médica (boletim) no HORAR

(salvo casos convocados pela equipe médica)

5. Fica extremamente proibida a transigdo dos familiares nas demais dependéncias do

hospital.

8- Em caso de necessidade, os familiares deverao dirigir-se ao Servigo Social da UTI

-t

7- Boletim médico somente para maiores de 18 anos, bem como

, liberagdo de

pacientes de alta hospitalar.
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