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PROJETO INDICATIVO

"Dispoe sobre o tempo de
espera para atendimento em
unidades de satude publicas e
privadas e da outras
providéncias”.

ART. 12 Ficam as Unidades de Saude do Municipio de Linhares, obrigadas a prestarem
o atendimento aos usuarios em tempo habil, assim considerado o que se efetive nos
seguintes prazos:

I - 30 (trinta) minutos em dias normais, incluindo-se sdbados e domingos;

Il- 45 (quarenta e cinco) minutos nas vésperas de feriados e nos dias imediatamente
subsequente a eles.

Paragrafo Unico. Para efeito desta lei, considera-se usuario qualquer cidaddo que se
utiliza dos servigos publicos ou privados direcionados ao ramo da Saude, seja por
meio de planos de satde de qualquer natureza, ou mesmo aqueles que arcam com
as despesas hospitalares ou laboratoriais, bem como os custeados pelo municipio.

Art. 22 Entende-se por Unidades de satde, postos de salde, clinicas médicas e
laboratdrios que realizam exames de qualquer natureza, publico ou particulares.

Art. 32 Os prazos a que se refere o artigo 12 da presente lei, serdo computados desde
a entrada do usudrio até o efetivo atendimento pelo profissional médico ou
responsavel, bem como, pelo exame a ser realizado, se este for o caso.

Art. 42 Para afericdo dos prazos do artigo 19, sera fornecida ao usudrio, no momento
de sua entrada nos estabelecimentos descritos no artigo 22 da presente lei, senha de
atendimento na qual deverd constar o respectivo numero de chegada, data e hora
exata da sua emissdo.
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Art. 52 Ficam os estabelecimentos descritos no art. 22 obrigados a divulgar o tempo
maximo de espera para atendimento por meio de mural, placa ou cartaz, com
dimensdes minimas de 30 cm (trinta centimetros) de altura por 20 cm (vinte
centimetros) de largura, que deverd ser afixado em local visivel a todos os usudrios.

Art. 62 Poder Executivo Regulamentara a presente Lei, no que julgar necessdrio.

Art. 82 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.
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JUSTIFICATIVA
Senhores Vereadores; ‘

i
Senhor Prefeito; \

,
O presente projeto tem como objetivo prirl‘cipal minimizar o tempo de atendimento nas unidades
de Satde do Municipio, como sabemos, o/tempo geralmente gasto na espera é muito maior do
que o tempo utilizado no préprio atendimento. Isso gera um desconforto enorme para o cidaddo
que muitas vezes esta se sentindo mal e até¢ mesmo para guem tem se ausentar do trabalho para
0 exame ou consulta.

A indicagdo visa facilitar a vida do trabalhador, do municipe que muitas vezes retarda um
problema de salde pela auséncia de temp%o, pelo fato de saber da demora no atendimento.

A criagao de uma lei para regulamentar o tempo de espera nada mais € do que uma forma de
coibir uma pratica popularmente conhecida nas unidades de satide que é a espera excessiva e
desnecessaria para o atendimento.

Atualmente nos bancos ja existe uma lei semelhante, que diminuiu consideravelmente a espera,
bem como, garantiu ao usuario seguranga no exercicio de seus direitos.

Existe ainda, no municipic de Balnedrio Camburio, estado de Santa Catarina a lei indicada, e esta
tramita com plena aplicacdo, e uma vez aplicada no municipio de Linhares, esta seria de grande
valia para os nossos municipes. !
|

Como sabemos, o presente projeto ndo po!de ser proposto diretamente como projeto de lei, uma
vez que vai além da competéncia de um vereador, e o mesmo seria tomado como

inconstitucional.

Portanto, no pleno exercicio de minha competéncia, venho propor ao Senhor Prefeito como
Indicacdo, na garantia de que se proposto e aprovado sera de grande relevéncia para os
moradores do municipio.

No mais, esterno as minhas cordiais saudagdes e aguardo uma resposta.
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